OUJINIAJIA P330: HHCTUTYT/34BON 34 JABHO 3/{PABJ/BE:

HNHTETPUCAHU U3BELITAJ O PAY KOMUCHUJE 3A YHAIIPEBEILE KBAJIUTETA PAJTA
3A 2016 roauHy

Ha3uB 31paBcTBEHE yCTaHOBE oM 31paBiba ,, KpasseBo®

Ha3uB 31paBcTBeHe YCTAHOBE Y CACTaBY

Tabesa 1. OcTBapeHHu pe3yJTaTH - MOKAa3aTe/bH KBAJIMTETA 31PABCTBEHE 3aIITUTE U KBAJUTETA paja

P.op. IIpeamer yHanpehema OuexuBaH pe3yJarar Aocruriyr Me.:pe 1 ARTHBHOCTH Yrepherte
pe3yarar KoOje HHCY mpeay3eTe Temkohe/mpenpexe
0 1 2 3 4 5
1 CKpUHUHT 32 paHO OTKPHUBAHE 18% 13,82% y omnocy Ha | HemoBoJbHO momiToBame | Bemuku 6poj
KapILHOMa /1e0eor npesa TIOITYJIAIH] Y IpoLeaypa 3a MO3UBamke | KypaTUBHUX IpeTieaa
36,5% yomHOCY Ha | mamujeHaTa . HenomroBame nekapa
mwiad 3a 2016. HebnaroBpemena 3ameHa | ca CeKyHIapHOT HUBOA
10,7% Bume n3abpaHux JieKkapa Koju 3axTeBuMa npema U3C-
ypahernx CYy OTCYTHH . y. HenoBossHO Kanpa.
CKPWHHHTA HETO y
2015. ron.
2 CKpUHHHT /paHo OTKpHUBame paka | 28% 30,72%
rpiuha MaTepuIie
3 OO0yxasar xere y 15. roguHu 80% 86,35%
JKMBOTA KOMILUIETHOM
BaKI[MHAIIA]OM




Ta6esa 2. OcTBapeHH pe3yJITATH - 3310BO/bCTBO KOPHCHUKA

Mepe 1 aKTHBHOCTH YT1Bphene
P.op. IIpeamer ynanpehema OueknBaH pe3yaraT JlocTUrHyT pe3yarar .
KOje HHCY mpeay3eTe Temkohe/mpenpexe

0 1 2 3 4 5

1. Mopam ayro na yekam y -CMambUTH NMPOLIEHAT 18,5%

YEKaOHUIIY JIa TIOCETHM JIeKapa y | He3aJ0BOJbHHUX HCIIOJ
C330 20%

2. Kan 3aka3yjere mperien Koz CMamuUTH IPOIICHAT 57,4% Henocrenna npumena Hasuke ponutespa 1a He
n3abpaHoT JIeKapa KOJIHUKO JIaHa He3aKa3aHHUX Iperiena porerype 3a 3aKasyjy mperiene u
00m4yHO yekare? Ha 55% 3aKa3UBamE IIperena opeJ, ynyTcrsa y
Huxkan ve 3aka3yjem y C33[ HenososbHa mpoBepa CBaKOj OpIUHALINjH.

KBaJUTETa CTPYIHHOT
pana 3a Taj CETMEHT.

3. MenuiuHcKe cecTpe U JIeKapu Onpxatu HUBO 100pe 99,8%
n06po capahyjy y C33K capazme usHan 95%

Tabena 3. OcTBapeHH pe3yJTaTH - 3210B0/bCTBO 3al10CTEHUX

Mepe 1 aKTHBHOCTH YrBplhene
P.op. [peamer ynanpehema OuexuBaH pe3yarar JlocTUrHYT pe3yJiTat .
KOje HUCY npeay3ere Temikohe/mpenpexe

0 1 2 3 4 5

1 AnexBaTHOIINY ompeMe 3a pajn 20%

He3anoBo3sscTBO
aTloOCIICHUX CMambUTH
ucnon 20%

2 MoryhaoctuMma 3a CMamuTH 15,9% Bossa nadopMIICAHOCT HemoruBucanoct
npodecroHanHn HE3aJJ0BOJbCTBO HCIIOJ 3aI0CIICHHUX O €AyKAlUji | 3aI0CIeHUX 3a
pa3Boj/KoHTHHYHpaHY enykanujy | 15% eAyKaIijy BaH

yCTaHOBE

3 OnHOCOM manujeHara npemMa Onpxatu [Ipomenar 11,9 ITpunpema 3a npenaszak y | Hemocrarak BpemeHa 3a
Bama He3anoBoJbHUX Ha 10% N3C cuctem 3akazuBama | MPOBEPY

HenoBospHa enykanmja KOMYHHUKAITH] CKIX
nainyjeHara o ’bUXOBHUM | BEIITHHA 3allOCIICHHUX U
obaBe3ama npema HEJI0BOJbaH Opoj




n3abpaHoM Jrekapy.Kpos
YHYTpaLlsky IpOBepy
KBAJIUTETE CTPYYHOT paja
HHje ce pajiio Ha
MPUMEHU TOHETHX
mpoleaypa o NpaBUMa
obaBe3ama I1alyjeHara.

€IyKaI[{jCKIX IporpaMa
Ha TeMy
npodecruoHaIHa
KOMYHHUKAIIH]a.
Henorosban 0poj
3aI0CIICHHX.




Ta6ena 4a. [Toctyname Ha OCHOBY NMpeNopyKa M MpeAIora Mepa peioBHe Clio/bHe MPOBepe KBaJuTeTa CTPYYHOT pajia

Jatym penoBHe npoepe: 16.11.2012. roqune

Mepe 1 aKTUBHOCTH Y1Bphene
P.op. Ipeamer ynanpehemwa OuexuBaH pe3yarar JlocTUrHYT pe3yJrat .
KOje HuCy npeaysere Temkohe/mpenpexe
0 1 2 3 4 5
1 C330 craHoBHHUIITBA [Moseharn 3agoBosbcTBO | [IpHMIBEHO jT TpH
. 3aI0CIICHUX JieKapa ¥ jesiHa
[ToBehaTtu 6poj TMOBa 3a pag u
CMmameme BpeMe MEJIMIIMHCKaA CecTpa
TaKO CMambHTH BUXOBY
YyeKarma Ha Iperies] 3600r nosehaHor o6umMa
onrtepeheHocT
nocia.
2 Cnyx0a cromaronoruje [ToBehame YBeneHo y paj ciyxoe
K . 5 3aJ0BOJECTBO 3a CTOMATOJIOIIKY
OMIIjyTepU30BaTH CIIyk0y ca
. 3ATIOCTEHIX 3]IPaBCTBEHY 3aIUTHUTY
BHIIC KOMIIJyTEpa Ca HAMCHCKUM 15 KOMij’repa Kpo3
IporpaMmom nporpam 3a
(bakTypucame ¥ 3a cana
je 3aJ10BOJBbEH IIaH.
3 Cnyx0a cromaronoruje [Tosehame HabaBibeHo je u3
. 3a/I0BOJECTBO cpencrapa JIOKaJIHe
Penapauujy Mammmse y
. 3aMoCIeHIX camoyrnpase 6 HOBHX
MPOCTOpHUMA OpaliHEe XUPYPTHje
CTOMATOJIOIIKUX
CTOJIMIIA U je[Ha je
olpezie/beHa 3a OpallHy
XHPYPTH]jy.
4 Crnyx0a MenuuuHe pajga [Tosehartu 3agoBosbecTBO | IIpocTop rre je
. . 3aI0CIeHUX CMelITeHa ciIyx0a 3a
Cananyjy npocropuja Ciyxoe .
. CMmameme Bpeme MEIULHHY paja je y
MEJMIMHE pajia Koje cy
YeKarba Ha Iperies HOTIYHOCTH
omrrteheHe 3eMJBOTPECOM.
peHoBUpaHa. CMeITeHe
j€ camo Ha jeTHOM
CIIpPaTy TaKo Ja je
(YHKIMOHNCAE
ciyx6e mo6oJbIIano.




Tabena 46. [loctyname Ha 0CHOBY NPENOPYKAa M MPeIJI0ra Mepa YHYTpallllh€e PoBepe KBAJUTETAa CTPYYHOT paja

Mepe U AKTUBHOCTH

YrBphene

nmokymenranuje y /13 KpaseBo

o yHarpehemy
codtBepa kpo3
HACTaBaK Capajbe
HCTUX yTroBapayda
-IToBehatu epuxacHOCT
(dakrypucama 3a 5%y
omHocy Ha 2015.ro.

OJIp>KaBarmbe U
yHanpelheme coprBepa
3a paj y CBUM
ciryxbama Jloma
31paBJba.

ITosehana edukacHoCT
¢axrypucama 3a 8,5%
Ha HUBOY Jloma

P.op. IIpeamer ynanpehema OuekuBaH pe3yJarart OCTHUTHYT pe3yJTaT .
P pelt yHaupel pesy A yrpesy KOje HUCY npejay3ere Temikohe/mpenpexe
0 1 2 3 4 5
1 JaBame undysuone Tepanuje y Bbpoj Mmenukamuja y 1,5% mame Hero 2015. -HeA0BOJbHA eayKaumja M nopen yBegeHmx
ciyx0u KyhHOT Jieuema KyhHOM Jleuemy rox. n3abpaHux nekapa 3a npoueaypa 3a faBarbe
cMamuTu 3a 10% y . .
naanjatMeBHo Tepanuje y K/
OJIHOCY Ha U3BPIICHE Y
2015 .roTuHH. 36putbaBatbe Kao U ,CacTaHaka ca
NeKapa ca CekyHAapHor HayeNHULMMa CNYXKOM
HMBOA. Ha ceKyHZapHOM
HuBoY,0baBeLwTeHa U
anena usabpaHum
NeKkapuMma ogpikasa ce
BE/MKMU 6poj
meanKaunja y K.
2 Boheme memunmHCKe -IlornincuBame yropopa | Ilormucan yroBop 3a




31paBJsba a 1ojeuHe
yciyre u Butie oa 30%
(mpeBo3 , mperenu y
XHUTHO] CITyKO0m)

Enykanmja HOBO3amoCIeHUX

-Jlobpa
npodecroHa Ha
KOMYHHUKAIIHja
-KBanureTan u
€/IyKOBaH Kajap

3a obaBibambe 3a/1aTaka
-CMameme HeXKeJbeHUX
norahaja

W3zBpmieHa je peBusuja
mporenype 3a 00yKy
HOBOIPHMJbEHHX
cecrapa 0p.3.5-2
[ponenypa nedunnmre
Ha4HH ,IIOCTYIAaK U
camkaj o0yke
HOBO3aIOCJICHHX.




Ta6esa 5. Iloctyname Ha OCHOBY NPeNopyKa AreHiyje 3a akpeauTanujy 31paBcTBeHUuX ycranoBa Cpouje

Jatym nociieame akpeautanujcke nocere: _22.3.2016.

Mepe 1 aKTHBHOCTH YT1Bphene
P.op. IIpeamer ynanpehema OuexkuBaH pe3yJarar JocTUrHyT pesyarar .
KOje HHUCY Mpeay3eTe Temkohe/mpenpeke
0 1 2 3 4 5
1 C330 - pactepehene THMOBa N3UC cutem je y
Crangapn: 1.0 KypaTUBHUM (YHKIMjH ¥ CAMUM THM
K11;1.2;1.3;14 mperieanMa nosehasa ce
- 00JbH KBAINTET U 337J0BOJECTBO
[ToBehatn 00yxBaT Ha CKpUHUHT | 0OyXBaT MPEBCHTUBHUM | mamujeHata . [lojauan
Y TIPEBEHTUBHE TIpETIIeic | nperieauMa OpTaHW30Ban CKPHHUHT
HACTaBHUTH Ca aKTUBHOCTHUMA Ha - Behe 3a/10BOJBCTBO U Ha KapIuHOM JeOernor
yHanpehewy o/a3uBa NanyjeHaTa | KOPHCHHUKA U I[peBa y OJHOCY Ha
Ha IPEBEHTUBHE MPETIIEIE. 3aII0CIIEHUX 2015.3a 10.7%
2 C330 - MPaBWIHO Bohewme [l1an neyema ce
Cranpapa: 3.0 METUITTHCKE pa3marpa ca
K 3.7 JIOKYMCHTAIHje TAIHjCHTOM
MenunuHcka
IInan nedemwa pazmaTpaTu ca JIOKyMEHTAIHja ce
Hal1jeHTOM TIPAaBUJIHO BOJIH.
3 C330 - Yuanpeheno [l1an neyewa u
Cranpapa: 5.0 u 6.0 EBUJICHTHpakC IUTaHA | PEBH3Hja TUIAHA JICUeHha
K5.2;5.3;5.5;6.1 peBU3Mje IUTaHa Jieduema | je yHampeheHo Kpo3
- Bol)erse MeINIHCKE yBOhermhe HOBUX
AHanu3a 1iaHa jedyema JIOKYMEHTAITH] € T10 mpornenypa Op. 6.57
3aKOHCKUM
CMepHHIaMa
4 C330 - yHanpelen mpenoc Kpo3 N3UC cuctem
Cranpmapa: 6.0 nHpopMaIrja o Jedewy | yHampeheHe nporemype
K 6.5 MaryjeHara mro 3a TMPEHoC
Boheme 3apaBcTBEHOT KapTOHA nojpaszymeBa 00JbH nH(popMaIrja o JeUeHhy
KBAJIUTET, CkpaheHO Kao u ckpaheHo Bpeme
BpeMe YeKarma Ha 3a YeKame Ha Jieuemhe U
Jeyene U JIMjarHOLITHYKE




JTjarHOCTHYKE
npoLeaype

npouexnype.

C330 - 06e30ehen mpmna3 3a | [Ipuinasu ycraHOBH Cy

Crannmapna: 7.0 ocobe ca BHIIHO OO€EJIEKEHN 1

K. 7.1 MHBAIUAUTETOM HampaBJbeHA je jeHa
KOCa paBaH 3a Ipuja3

IIpuna3su ycranosu tpebano 6u ocobama ca

na Oyy aJeKBaTHO OOCIIEeKCHH U WHBATAUTETOM.

npuiaroheHu

C330 - 00JbM KBaIUTET pasia CBH 3aII0CNEHU U

Cranpapn: 8.0
K 8.1, 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 8.6;

[penopyuyje ce napa
UMILIEMEHTAIHja KPUTEepHjyMa y
by O0JbET pa3yMmeBama u Beher
ydenrha 3armocineHnx

u Beha 6e36eaH0CT
nanujeHara

HOBO3AaIoCIeH!
YIO3HATH Cy ca
CTPAaTEIIKUM IIIAHOM
(moxa3 mucTpuOyTHBHA
mcta).Kpo3 xomucujy
32 KBAJIUTET UMCHOBAHH
Cy 3aIOCIICHH KOjU
Y4ECTBY]y ¥
AKTHBHOCTHMa 32
yHanpelheme kBanureTa
u 6e30eaHOCT
narfujeHTa( 3auCHUITA
ca cacTaHaka).
[pe3eHTOBamE CBUM
3arociIeHIMa Kpo3
KOJIETHjyME O
aKTUBHOCTHMA 32
yHampeheme
KBAJIUTETA(3aTUCHHULH
ca KOJIeTHjyma).

C33XK
Crannapn 3.0
K. 3.7

[Inan nevema ce pa3marpa ca
TMAIUj€HTKUEOMOTHOCHO ca
MOPOAULIOM. Y KapTOH ce
EBUJICHTHPA J1a j& OBO
pa3marpame 00aBIBCHO.

-aJIeKBaTHO Boheme
MCEOUITUHCKE
JIOKYMEHTaIHje

MenuuunHcka
JIOKyMEHTAIH]ja ce BOAU
y CKJIay ca 3aKOHCKUM
HpoIMcHMa TaKo Jia ce
IUIaH JieYeHha
€BHUJICHTHpA Yy
3JIpaBCTBEHU KapTOH.

C33XK

Bucok npouenat




Cranpmapn 4.0 3a10BOJECTBO 3aI0BOJbHUX

K4.11 ManujeHaTa yciayrama TIAITHjCHTKUhA Y
ITocroju cuctem cpedaBama npyxeHum y C33XK: ciryx6m 3a 33K .
HAaCTaHKa TPEIIKE IPIIHKOM M3pa3nTa MOXBaia 3a
PYKOBama JIEKOBUMA. THUMCKH pan (99%)

9 C33XK - Undopmucanoct IIpomeHa riaHa neuema
Crangapn 5.0 nanujenata ca [lmanom | ce pasmarpa u
K.5.5 Jeyema €BHJICHTHpA Y
[Ipomena miana nedema - [lomrroBame npasa 3/IPaBCTBEHY
pa3Matpajy ce ca HalyjeHTKHBOM | HalyjeHaTa JOKyMEHTAIH]y.
OJTHOCHO Ca ITOPOANIIOM
TIAIHj CHTKUEHE.

10 33]1 Boheme MemunmHCKe Memnmmacka
Cranzmapz 3.0 JOKyMEHTAIHj€ TI0 JOKyMEHTAIHja ce BOAX
K3.2 3aKOHy O 3[paBCTBEHO] | Y CKIaqy ca 3aKOHCHM
VIsphyje co H cBMICHTHDA ¥ zLOKyMeHTgqu uu npoannMa.VTpreHO

eBuIeHIMjH y obnactu | Kpo3 Benuku 6poj
3/[paBCTBEHH KapTOH 1oTpeoda 3a 37paBCTRA. VHYTpAIIH{HX IPOBEPA
ynyhuBameM Ha IHjarHOCTHIKE KBAJINTETA CTPYIHOT
TecToBe (J1aboparopuja, paza .
JTNjarHOCTUYKE TECTOBE)

11 | 334 Boheme MeaunmuHCKe MenumHcka
Crannapn 3.0 JIOKYMEHTAI[H] € 10 JIOKyMEHTaI1ja ce BOJIU
K.3.6:3.7 3akoHy 0 3}Z[p8:BCTBeH0j y CKJIajly ca 3aKOHCHUM
Tian sedera ce jacho JIOKYMEHTALMH 1 nponHCHMa.YTpreHo

eBUIeHIjN y oosnactu | Kpo3 Benuku 6poj
CBUJICHTYPA y.mp aBCTBCHOM 3]IpaBCTBa. YHYTpAIIHjUX poBepa
KapTOHy IAlHKJE€HTa U pasMaTpa 3a10BOJBCTBO KBAJIUTETA CTPYIHOT
ce ca HaHI/IjeHTOM OJHOCHO KOpHUCHHKA cny>I<6e. pana.
MOPO/UIIOM.
12 33 Boheme MeaunuHCKe IInan neyewa kao u

Cranpapn 5.0

K 5.1;5.2;5.3;5.4,5.5

Ilnan nevyema ce pefOBHO
aHanuzupa.llpomena miana
Jieuerha ce PeIOBHO €BUACHTHPA
y 37paBCTBEHU KapTOH

JIOKyMEHTalHje TI0
3aKoHYy O 3/IPaBCTBEHO]
JIOKYMEHTAIHj ! 1
EBUJICHIIU]H Yy 00JIacTH
3]paBCTBa.
3a10BOJBCTBO
KOpPHCHHKa CITyKO0e.

IPOMEHa IUIaHa Ce
PEIOBHO aHAM3Upa U
€BHUJICHTHPA Y
3[pPaBCTBEHH KapTOH.
VY1Bpheno
YHYTPaLIBHOM
MPOBEPOM KBaJIUTETA




OpprkaBame THMCKOT
pana u yHampehena

CTPYYHOT paja.

JBOCMEpHA
KOMyHHUKaImja mehy
3al0CIICHUMA.

13 | 331 Boheme MeaunmHCcKe Kpo3 npasuiHo Bohewme
Craugapn 6.0 JOKYMEHTaIHje 10 MEIHIITHCKE
K. 6.5 3aKoHy O 3[JpaBCTBEHOj | JOKyMEHTallUje Takohe
3npaBCTBEHa yCTaHOBA ﬂOKyMeHT?HHj nu u 100pa

eBUJICHLIUjH Yy o0NacTi | mpodecroHaIHa
fpeaysnmMa Kopa‘Ke kaxo Ou 31paBCTBa. KOMYHHKAIIH]ja CBUX
00e3benua npujem 3a10BOJBCTBO 3aI0CITIEHUX Y CIIYKOH
O1aroBpeMeHHX M OAroBapajyhux | xopucHHKa CBY TIALIUjEHTH CY
uHpopManmjamMa o OTITYCTY M3 ciyx06e.braroppeMeHo | 61aroBpeMeHo
JPyTe 31PAaBCTBEHE YCTAHOBE obaBemraBame 00aBeIITCHN O TIOTPEOH
ManujeHTa o moTpedu 32 XOCTIUTAIH3aLHjOM .
XOCITUTANIM3aLHje U a
JIM j€ XOCIHUTAIN30BaH.

14 KC [Ipumena nponieaypay | Ilpouenype cyy
Cranpapn 2.0 CBaKOJIHEBHOM MIPUMEHU MoUTyjyhn
Kpurepujymu 2.1 pany,00Jbe BOheme [lnan paga komucuje 3a

JIOKyMeHTaIje,0e30e1 | OomHuuke nHpEKIHjE 3a
ITocroje mporenype 3a cirydaj HOCT 3aII0CIICHIX U 2016.
M0jaBe U MNPk HHPEKITHja TaIyjeHaTa
MOBE3aHHX Ca 3IPaBCBEHOM
MHTEPBEHLIN]OM U 3apa3HuX
Gosrectn
15 Bospa 6e30emHOCT Kowmucuja ce pemoBHO

KC
Crangapn 3.0
Kpurepujymu 3.4 3.5 3.6

Kommucuja penosHo mpoBepaBa u
peBUAMpa CBE IMPOLENypE U
MOCTYITIKE
KoHTpoJe.JlokymMeHTanuja o
Ipey3eTUM MepaMa M peBU3HjU
4YyBa C€ TOKOM MPOMUCAHOT

3aII0C/ICHUX U
nalujeHaTa,ypeHo
Bol)eme 3amicHuKa ca
caTaHaka , pa3MaTpame
Y TIPUMEHa MPEropyKa
ca
cactaHaka.llomroBame
NpHMeHa MpoLeaypa u
3aBpILIETaK aJalTHpama
IPUBPEMEHOT

cacrajaia u mpoBepuia
j€ CBe TOCTyIIKe
KOHTpOJIE .
YHYTPAIIHOM
MPOBEPOM KBaJIUTETA
CTPYYHOT pajia OBaj
CEerMEHT paja Ouo je
Hajuemrhe KOHTPOJIMCAH
Kao U MpeaMeT
BaHPEIHUX KOHTPOJIA.

10



BPEMEHCKOT' pOKa

CKJIAJIMIITA 32
MEIHULHCKH 1
(hapMaKOJIOIIKK OTIHAT

3aBpieHa je
ajanTanmyja
HPUBPEMEHOT
CKJIaJHIITA 32
WH(EKTUBHU U
(hapMaKoIOLIKK OTIHa
U NIPHUBEJCH j€ HAMEHHU.

16 | XKC MenunuHcku otnaa ce | MeIUIUMHCKH OTIaa
Cranpapn 5.0 OJlIAKE y CKaJLy ca YHYTap yCTaHOBE ce
K.5.1 5254 [IpaBuiHUKOM O oJiIaKe Ha aJeKBaTaH
yIpaBJbamby U HauwH . [Ipatu ce u
MeauHCKY OTIa YHyTap TpeTMaHy KOHTPOJIHIIIE ITPABIITHO
3/IpaBCBEHE YCTAHOBE OJJIAKE CE | MEIUIIMHCKUM CEJICKTOBam-¢ OTIa/a Ha
Ha aJicKBaTaH HAYUH ormaaom,Beha MECTY HacTaHKa TaKO H
0e30emHOCT EETOB IIYT 110
3aIlOCTICHAX U TIPUBPEMEHOT
TaIyjeHaTa CKJIATUIITA.
17 KC OaroBopHoO nuLe JIune oaroBopHoO 3a
Crangapn 7.0 npeagaxe MOJUTHKY YIpaBJbamke
K. 73 74 yIpaBibamba METUITTHCKUM OTIaZ0M
MEIUIUHCKHM OTIAJ0M | y MOTIYHOCTH
VY 37paBCTBEHOj YCTAHOBH y CKIIaay ca CIPOBOI MIOJUTUKY
MOCTO]jH JIAIIE OATOBOPHO 32 MPAaBUJIHUKOM,CIIPOBOJl | yIpaBJbamba OTIAJ0M.
YIpaBJbamkbe MEIUITHHCKIM U YHYTpALIBHY
OTIIAIOM KOHTpOIy,Beha
0e30eIHOCT
3aIlOCTICHUX U
TaIyjeHaT, U3BEIITaBa
Kowmmcuje o pany
18 KC Bospa 6e30emHOCT Oppehena nmuma 3a
Cranpapn 14.0 3aM0CICHUX U yIpaBJbame U
K. 14.1 142 nanujeHara,oapelhena KOPJIMHAIH]Y KO
Cy JIMIIa 3a yIpaBbatbe | MacoBHUX Hecpeha u
ITocroju uiaH 3a ciay4aj 1 KOOPJIUHAIH]Y Y AKIUJEHTHUX
MacoBHHUX Hecpeha u MacoBHUM Hecpehama u | curyanuyja.
AKIUJACHTHUX CUTYyaIdja AKIIUACHTHUM
CUTyaIujamMa
19 | XKC Enykanuja xanpa Csu 3anocnenu y /I3 cy

Cranpapn 15.0

nosehaBa u 0e30e1HOCT

IponuIy 00yKy 3a

11



K. 15.1 15.2

Bpmm ce peBu3mja u mpoMeHa
TUTaHA Y TIPAKCH 3 CIIy4aj
MacoBHHUX Hecpeha u
aKIMJCHTHHUX CUTYallHja

Ha paxy

6e30emHOCT Ha panay.
Jluna 3a ynpasibame U
KOpIUHALIK]Y Y CIIydajy
MacoBHHUX Hecpeha
o0ydeHa Cy /1a U3BpILe
MIPOMEHY IIJIaHa WX
BErOBY PEBU3HUjY Ha

KOHKPETHUM
CUTyalujama.

20 | XKC IIpaBunHa npunpema Kpo3 cuctem
ctangapa 20.0 Mmarepujana 3a YHYTpAlbe IPOBEPE
K.20.1 20.8 CTepIIIN3AIH]y U KBQJIUTETA CTPYYHOT

Bol)ee KIbUre pazna KOHTpOJHIIE Cce
[ocroje anexBaTHE HpoLenype 3a | cTepuin3amnyje 60sba TpunpemMa
BPILCE-¢ CTCPUITA3ALIN]E 0e30eqHOCT ManujeHTa | CTepuiIn3anuje u
BOh)eme KIbUTE
cTepuiIn3alnmje rae
HHCY yOueHe
HENpPaBUIHOCTH.

21 KC PenoBHo cepBucupame | Yrosopom ca
Cranpapn 22.0 U OJIpKaBambe JUIEHIUPaHIM
K.22.1 222 223 MEJIMLIUHCKE ONpEMeE CEpPBHUCOM PENOBHO Ce

60spa Ge36eHOCT CEepBHCHUPAjY
nanujeHara MEIMIIMHCKH arapaTH.
3npaBcBeHa ycTaHOBa Oe30e1HO
pyKyje
oIpeMoM,MaTepHjaiom,ypehajum
a ¥ IPOCTOPOM

22 | JbP Job6pu pesynratu paga | [locturayTr pesynraTa
Crangapn 5.0 yCTaHOBE KOjH Ce IpaTe | paja yCTaHOBE ce
K.5.1 KpO3 ToKa3aTesbe PEeIOBHO TparTe,

VY 3/1paBCTBEHO] YCTaHOBU
MOCTOjH yIIpaBJbadKa
CTpYyKTypakoja oapehyje :
-JIMLe OJTOBOPHO 3a Paf
OpTaHU3aI[MOHE jeMHHIIC
-4JIAHOBE KOMHCHja y
OPTaHM3aIMOHO] jeJMHULIN
-Ha4uH yTBphHBama u pesusuje
IPOTOKOJIA M BOJUYA KIMHHYKE

KBaJINTECTA U
W3BpIIIABaILE TUIaHAa
pana.

aHATU3UPajy U
npe3enTyjy . Cra
OJI'OBOpHA JINIA Y
KOMHCHjama IOTHOCe
pyxoBozehoj cTpykTypu
M3BEILTAjE0 Pamy.
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npakce
-Mepe oIp)KaBama pajHe

JHCLIUIUIHHE

23 YU [ToGosbIIame [Nomamm koju ce
Cranpapn 2.0 KBaJIUTETa CTPY4YHOT no6ujajy momohy
K.2.4 pana mo ciyx0ama a ToKa3aTesba KBaJUTeTa
Iopanu no6ujenu nmomohy CcaMHM THM U YCTaHOBE, | KOPHCTE ce Ja Ou ce
noKasaresba ce : [Toehame 000JBIIA0 KBATUTET
-CKYIUBajy 3aJI0BOJBCTBA pana ycTaHoBe .

-CyMUpajy 3aMoCIeHUX U onpxkano 10 cacranaka

-aHAJIM3UPajy U TyMaye KOPHCHHKA. KOMHCHje 32

- IPE3CHTY]y 10 HAJIOTY yHanpeheme KBaIuTeTa

-KOpHCTE 32 yHanpeleme pana U PE3yATaTH Cy
NPE3CHTOBAHH 10
ynyctBy 3J3 au
JIOKaJIHO] CaMOYIIPaBH
Kao ocHuBauyn YO
YCTaHOBE.

24 YU JIuue 3a naBamwe u Hucy npenysere nukakse | Hecnpemnoct na ce
Crangapn 3.0 MeHOBambe 1A 3a 00jaBJbUBIbH-E Mepe Jia ce JInIe npy3me oapehena
K.3.1;3.2;3.3 JaBame 1 06jaBibuBame | MH(MOPMALM]a O] jaBHOT | HMEHYjC. OJITOBOPHOCT .
O6jaB.JLyjy ce uapoOpManyje ox uHpopMalHja o1 japHor | 3Hauaja Huje
3Ha4aja 3a 3/|paBCTBEHY YCTAHOBY | 3pauaja 3a 3apaBcTBeHy | MMEHOBAHO.
¥ 01 JaBHOT 3Ha4aja YCTaHOBY H O] jaBHOT

3HaYaja.

25 | PY IToGospiame Iporenype ce mouITyjy
Crannapn 3.0 KBaJIUTETA 00aBJLEHUX . yrBpheHo
K.33 MOCJIOBA Y CBUM YHYTPaIIBHOM
[TocToje mocTynuu 3a npaheme U | cerMeHTHMa Cirykoe HPOBEPOM CTPYUHOT
kopumheme CBUX pecypcea. KPO3 UCITYEHe pana. JloHeTH mIaHOBH

JOHETHX IUIAHOBa U y CBHM ciryx0ama cy
HOIITOBAKE JOHETUX UCITYECHH.
npouenypa.

26 | PY -Ypaljena crpareruje 3a | CBU HeXeJbEHH
Cranpapn 5.0 6e30enHOCT nanyjeHTa | porahaju cy mo
K.5.3;54 -H3pahena npouenypa npoueaypu obpahenu.

VY ciy4ajy mojaBe HexXeJbEHUX
norahaja UCTIUTYje ce Y3POK
HACTaHKa.

3a TPHjaBJbHBABE
BepOaHOT U HU3HIKOT
HalaJa Ha 3arociIeHe

IIpouenypa 3a
MIpHjaBJbUBAHE
BepOaHOT U pr3HIKOT

13



[Ipemy3nmajy ce akTHBHOCTH
OTKIIamkhama y3poKa KOju cy
JIOBETIH JOHES)KCHH-EHIX orahaja.

-Jlo6pa eBuneHIMja U
aHAJIN3a HEXKEJbEHHUX
nmorahaja

HACHJba je YCBOjeHa Of
ctpane YO u
IUCTpuOyHpaHa
3aI0CIeHUMA.
Iponenypa 6p 1.7

27

Ccy

Cranpapn 5.0

K.53;54

YO yrBphyjemepe 3a ynanpeheme
CBOT paja.

YO je ayxaHaa o CBOM panay u
IUIaHOBMMa 3a yHanpeheme paja
n3Bemrtasa HO

PenoBuu cacrannu YO
npuiiarolenu
norpebama yCTaHOBE .
PenoBHa koopauHaIH]a
YO u HO

VYenocraBibibHa 100pa

kopauHanyja YO n HO.

Onpskan noTpedan O6poj
cacranaka YO koju cy
npunarolenn
norpedama ycTaHoBe.

H3Bewrraj ypaauian:

Ap Mupocaas lannunh cnemn. onure mea. npeacennuk Komucuje 3a kpaaurer

JIlp Munena PamoBanoBuh cnernr. omnmre Mes.
Cnauma PanojeBuh Buia mes. cectpa

Mupjana JoBuunh men. cectpa
Bnagumup YnbykoBan aumi. unr. Madpopmaruke

06.02.2017.
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OUIIHJAJIA P330: _ Kkpameso HHCTUTYT/34BO/] 34 JABHO
3/IPABJ/BPE:  Kpameso

CYMAPHMU U3BEILITAJ KOMUCHUJE 3A 2016 roanHy

Ha3uB 31paBcTBeHE YCTaHOBE Jdowm 3apaBba“KpabseBo” KpabeBo
HasuB 31paBcTBeHE YCTAHOBE Y CACTABY

Tabesa 6a. CymapHu u3BemiTaj o aktuBHocTuma Komucuje 3a ynanpeheme KBaJuTeTa pajaa 31paBcTBeHe YCTaHOBE

P.op. JdomeHn kBajuTeTa paja Pesyarar
0 1 2
1 Ha mn je Kommcuja noHema roguIrmM HpOrpaM IMPOBEpe KBAIUTETA CTPYYHOT pajga y 3APaBCTBEHO] 1

ycTaHOBH?
2 Ha mu je Kommcuja moHena WHTETpHCaHM IUIAH CTATHOT yHampelema KBalUTEeTa pajga 3IpaBCTBCHE 1
ycraHose?
3 Ja mu mocToje u3BemTaju (3amucHAIm) o paxy Komucuje? 1
4 Ja mu cy n3Bemraju (3amucHUNN) o paxy Komiucrje ZocTymHH ocTanmM 3amocieHuma? 1
5 Ha mu Komwucuja ronunime IMOJHOCH HM3BEIITA] O OCTBapHBamy IUIaHa yHampehema KBamuteTa pana 1
JIMPEKTOPY M YIPaBHOM 0100y 3[paBCTBEHE YCTaHOBE?
6 Bpoj onpxanux cactanaka Kommcuje 10
7 bpoj cipoBeieHHX BaHPEAHUX NPOBepa KBAIUTETA CTPYYHOT paja 0
8 bpoj momHeTHX npuroBopa nanyjeHara 14
9 Bpoj MannaTHHX Ka3HM HarutaheHUX 300T HENOIITOBaka 3aKOHA O U3JI0KEHOCTH CTAHOBHHUILITBA 0
JYBAaHCKOM JIUMY
10 Jla v mocToju aXypupaHa HHTEPHET MIPE3CHTAIM]ja 3JPaBCTBCHE YCTAaHOBE? 1
31paBcTBeHa YCTAHOBA je HA BU/IHA MeCTa Y CBUM PaJIHUM 00jeKTHMA MCTaKJIa:
11 OOaBemTele O BPCTH 3APABCTBEHHX YCIIyra Koje’ ce TalMjeHTy Kao OCHrypaHuKy o0e30ehyjy u3 1
cpezacTaBa 00aBe3HOT 3/[PaBCTBEHOI OCUTYpama, a KOje Cy JAeJIaTHOCT 3APaBCTBEHE YCTaHOBE
OobaBerTeme 0 3IpaBCTBEHUM yciayrama koje ce He 00e30eljyjy Ha Teper o0aBe3HOT 3IpaBCTBEHOT 1

12 OCHTYpama, a y CKJIaJy ca akKToM KOojuM ce ypelyje caapikaj, oOuM u CTaHap/] MpaBa Ha 3[PaBCTBCHY
3aIITUTY U3 00ABE3HOT 37PaBCTBEHOT OCHUTYPaEha

13 OoOaBemTeme 0 BUIOBMMA M M3HOCY ydeliha OCHI'ypaHHX JIMIAa y TPOIIKOBMMA 3paBCTBEHE 3alITHUTE, 1
Kao u ocnobahame o muahama yuemha
14 I{eHOBHUK 3IPABCTBEHUX yCITyTa .Koje ce He 00e30ehyjy u3 cpemctaBa 00aBEe3HOT 3PaBCTBCHOT 1
OCHUrypama, a Koje nalujeHtH mwiahajy u3 CBOjUX CpelcTaBa
15 KyTnjy/xmury 3a mpuMende u xande nanujeHara 1
16 Nme u ipesnme, OJIHOCHO Opoj KaHIeNapuje u pajiHo Bpewme, ocobe 3ayKeHe 3a Boljeme IMoCcTyImKa 1
MIPUTY>KOM U JKaJIOM TaIijeHaTa (3alITHTHUKA MAINjeHTOBHUX ITPaBa)
HcTpaxuBame 3a10B0JbCTBA KOPUCHUKA YCJIyraMa 3IpaBcTBeHe CIyxKoe:
17 O0aBIEEHO UCTPAKUBAKLE 33]J0OBOJFCTBA KOPUCHHKA yCITyrama 3JJpaBCTBEHE CIYKOe 1
18 VYpaleHa aHanu3a pe3ynTata HCTPaKHBakbha 0 33JJ0BOJbCTBY KOPHCHHKA ycIyraMa 3paBcTBEHE CIyxkOe 1
HcTpaxuBame 3210B0JbCTBA 3aM0CIEHNX Y 3APABCTBEHO] YCTAHOBH:
19 O0aBIbEHO UCTPAKUBAKLE 33]JOBOJCTBA 3aMIOCICHHUX Y 3/IPABCTBEHO] YCTAHOBH 1
20 VYpaleHa aHanuza pe3ynTaTa HCTPaKHBaIbha O 38JJOBOJbCTBY 3aIIOCICHHUX Y 3APABCTBEHO] YCTAHOBH 1

Koje cTe ocTane akTUBHOCTH TIpeIy3€eiIn Ha CTAIHOM yHarpelhemy KBaJIUTeTa 3ApaBCTBEHE 3aIUTUTE?
(MonmMMoO omMIIHTE):

[Tosehana HOCTYIHOCT 31paBCTBEHE 3aIITHTE JIEIE U JK€Ha Ha yIaJbeHOM TepeHy Ymrhe mocerama jiekapa
JIBa IyTa MecevHo. Takol)e yroBOpoM 0 OCIIOBHO TEXHHYKO] Capaaibi UCTOM CTAHOBHHIITBY CY
omoryheHu nperiieZin HHTEPHUCTE U HeYpOoJIora JIBa ITyTa MEeCEYHO.

VBezeHO 6 HOBHX TpoIeIypa y IPOIIEC pajia i U3BPIICHE PEBU3Mja 3 mporeaype.
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HpI/IMeIIGG 1 NPEJIO3H1 3a CTAJIHO yHanpeljeH,e KBaJINTCTA paja.

VYpeheHo nmpuBpeMeHo CKIaauIITe 32 MHOEKTUBHU 0TI/ IO CTaHapy.

VYpaheno ckianumTe 3a (papMaKoIOMIKK OTIIAZ ¥ YTOBOPOM Ca HAIUIEKHOM pedepeHTHOM Kyhom mpeysere

MPBE KOJIUYUHC .

Tabesa 66. OcTBapeHHu pe3yJITaTH y 0AHOCY Ha HTerprcaHy IUIaH CTAJTHOT YHanpeljewa kBaIuTeTa paja 3ipaBcTBeHe

yCTaHOBE
P.op. JdomeH ynanpehema IInanupano | OctBapeHo
0 1 2 3
1 Bpoj yHanpehennx mokaszarespa KBaJMTETa 3ApaBCTBEHE 3aluTHTe (0e3 Hokasaresba 3 5
0e30e1HOCTH ManujeHara) y oqHocy Ha [lnaH, 3a nepuos u3BelITaBama
2 Bpoj ynampehenux nokasartespa Oe30eqHOCTH mainujeHata y onxHocy Ha [lmaHn, 3a 0 0
NIepHOJI M3BELITABAHA
3 Bpoj yHanpelenux acriexara 3a10BOJbCTBa KOPHCHUKA y ojHocy Ha Ilnan, 3a nepuon 3 2
U3BEIITABAHA
4 bpoj ynanpehenux acriexara 3aJj0BOJbCTBa 3alOCIECHUX Y oqHOCY Ha [lnan, 3a nepuon 3 1
M3BEIITABAHA
5 Bbpoj cripoBeneHux mpemnopyka U Mepa u3 mocieamer M3BemTaja 0 pefoBHOj CIOJbHO] 4 4
NPOBEpH KBAJIMTETA CTPYYHOT paja
6 Bpoj cmpoBeneHnx mpemopyka W Mepa W3 IoOcheAmer V3BemTaja O YHYTpaImoj 3 2
NPOBEpH KBAJIMTETa CTPYYHOT pajia
7 Bpoj cmpoBenennx mpenopyka w3 3aBpITHOT H3BEIITaja ATEHIMjEC 3a aKpeIuTalHdjy 27 26
3/IpaBCcTBEHUX ycTaHoBa Cpouje

Komucuja 3a ynanpelhewe kpaaurera:

Ap MupocaaB Januunh cnen. oniire MeauluHe NpeaceTHUK KOMHUCH]je
Ap Munena Pagosanosuh cneu. onumre MeaMuuHe YWiaH

CaaBuua PanojeBuh cTpykoBHa Mell. cecTpa 4JiaH

Mupjana Jopuumnh men. cecTpa wiaH

Baagumup YubykoBan Auiui. HHI. HHGOpMAaTHKe YWIaH
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