
К У Ћ Н И    Р Е Д 
 

Поштовани пацијенти,   
 
Поред права која су вам загарантована Законом о правима пацијента, дужни сте да се 
придржавате и општих аката наше установе о правилима понашања и боравка у њој, 
односно да поштујете кућни ред.  
 
Поштовање кућног реда је од изузетне важности због организовања дневног рада у 
оквиру којег се спроводе дијагностичке и терапијске процедуре које су саставни део 
вашег лечења.  
 
Поштовање кућног реда омогућује добру сарадњу између вас и особља које вас лечи.  
 
Стога Вас молимо да: 
 
-  на прегледе или због пружања неке друге здравствене услуге дођете пристојно 
одевени и да приликом уласка код лекара искључите мобилни телефон (ИЗУЗИМАЈУ 
СЕ ХИТНИ СЛУЧАЈЕВИ); 
-  поштујете заказано време прегледа; 
-  уколико сте спречени да дођете на заказани преглед - термин откажете; 
-  уколико дође до промене у вашим личним подацима (адреса,број телефона итд.) 
обавестите свој изабрани тим;  
-  на прегледе долазите са уредно овереном здравственом књижицом (уколико 
немате здравствено осигурање пружена услуга се наплаћује према важећем 
ценовнику); 
 - поштујете права других пацијената, а према здравственим радницима и 
сарадницима се односите са поштовањем и уважавањем; 
- поштујете правила тријаже и пријема пацијената које обавља здравствени 
радник;  
- деца млађа од 15 година морају имати пратњу одрасле особе; 
- поштујете ред и чистоћу у нашим просторијама као и забрану пушења у 
просторијама и кругу наше установе. 

 

ХВАЛА НА РАЗУМЕВАЊУ! 

 

Све примедбе, похвале и сугестије можете убацити у кутију за примедбе и похвале. 

 


